B c-Spirit

FirstSpirit
Trainingsprogramm

Qualifizierte Mitarbeiter sind das Kapital erfolgreicher IT-
Dienstleister und ein zentraler Faktor fir die optimale
Umsetzung von Projekten. Das e-Spirit Trainingsprogramm ver-
mittelt lhrem Team - Entwicklern, Administratoren, Redakteuren,
Projektmanagern, Trainern — das Wissen, das sie benoétigen, um
Content-Management-Projekte mit FirstSpirit zielgenau, fach-
kundig und effizient zu realisieren.
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Seminarangebote

Praxisnah - individuell - flexibel

Die FirstSpirit Trainings decken alle Projektszenarien und Themen rund um die
Implementierung und Anwendung unserer Software ab. Dabei folgen wir dem
modularen Aufbau unserer L6sung und bieten neben der Basisqualifikation
auch Trainings fur die verschiedenen Module an.

" Projektunabhé_r_igige Schulungen: Sie lernen anhand von Praxis-
beispielen und Ubungen, eigene Demo-Projekte zu erstellen und
unser CMS zielgerichtet einzusetzen

= Individuelles Coaching: Trainings im Projektkontext, zu jeder Pha-
se des Projektes, sind maBgeschneidert auf spezifische Kunden-
Bedurfnisse

« Kleine Lerngruppen: Bei maximal sechs (in Entwickler-Schulungen)
bis zehn Teilnehmern (in Redakteur-Schulungen) kédnnen unsere
fachkundigen Trainer gut auf jeden Einzelnen eingehen

= Onsite-/Offsite-Training: Alle Seminare kénnen wahlweise vor Ort
beim Kunden/Partner oder in unserem Trainingszentrum am e-Spi-
rit-Hauptsitz in Dortmund durchgefiihrt werden

= Offene Trainings: e-Spirit bietet regelmaBig offene Schulungen im
Bereich FirstSpirit Developer Fundamentals an, fir die Partner und
Kunden einzelne Platze buchen kénnen
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Zertifizierung

Die Teilnehmer des e-Spirit-Trainingsprogrammes erhalten umfassendes
Know-how Uber den Einsatz von FirstSpirit, das sie fundiert in die Praxis um-
setzen kdnnen. Das bestéatigen wir mit einem Zertifikat.

FUr Unternehmen, die sich als offizielle e-Spirit-Partner qualifizieren méchten,
ist die Teilnahme an den Schulungen aus dem Bereich FirstSpirit Developer
Fundamentals obligatorisch — Agenturen und Dienstleister, die Uber entspre-
chend geschulte FirstSpirit-Experten verfligen, werden als ,,e-Spirit Trained
Partner” zertifiziert.

P "y
!

‘Be-Spirit| [Be-Spirit| | c-Spirit
Trusted Partner Preferred Partner

Teilnahme

Wenn Sie Fragen zu unseren Schulungen haben oder ein individuelles Training
buchen mdéchten, dann sprechen Sie uns bitte an — wir helfen lhnen gerne
weiter:

Fur Partner:

Delia Naum, Partner Management
Tel. +49 162 280 86 90
training@e-Spirit.com

Fur Kunden:

Vicente Ballester, Inside Sales

Tel. +49 231 477 77 126
training@e-Spirit.com

Zu den offenen Standard-Schulungen kénnen Sie sich auch Uber die Online-
Formulare auf unserer Website anmelden. Die Seminartermine finden Sie unter:

www.e-Spirit.com/trainings
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Seminarangebot fiir Entwickler

FirstSpirit Developer Fundamentals

Mit diesen Schulungen erhalten Software-Entwickler die umfassenden Grund-
lagen flr die zielgerichtete Umsetzung von FirstSpirit-Projekten. Alle e-Spirit-

Partner, die mindestens den Status ,,e-Spirit Trained Partner” besitzen, haben
diese Kurse durchlaufen.

FirstSpirit Developer Training Basic

Die Basis-Schulung richtet sich an Kunden und Partner, die eigene Projekte
mit FirstSpirit entwickeln wollen. Sie vermittelt alle Grundlagen der Template-
Entwicklung mit dem Ziel, ein vollstdndiges Demo-Projekt zu erstellen.

Inhalte:
= Architektur von FirstSpirit
= Grundlagen der Projektverwaltung
= Aufbau und Struktur des JavaClients

= Vorlagenentwicklung: Erstellung von Seiten-,
Absatz-, Format-, Link- und Tabellenvorlagen

= Anbindung von Datenbanken

= Rechteverwaltung

= Workflows

= Usability-Features richtig einsetzen

Dauer: 3 Tage

Preis: fur e-Spirit-Partner: 750 Euro pro Person*
fur Kunden: 900 Euro pro Person*

FirstSpirit Developer Training Advanced

FirstSpirit ist einfach und schnell erweiterbar. Dafir stellt das System eine API-
Schnittstelle zur Verfiigung. Die Advanced-Schulung baut auf der Teilnahme
an der Basic-Schulung auf und wendet sich an fortgeschrittene FirstSpirit-
Entwickler.

Inhalte:
= Erweiterungsmadglichkeiten von FirstSpirit
= Die verschiedenen Skript-Typen und der Unterschied zu Modulen
= Das Objektmodell von FirstSpirit
= Umgang mit der Beanshellkonsole
= Entwicklung von Skripten im Editor
= Arbeiten in der IDE
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= Umsetzung von Skripten mit und ohne Threading
= Implementierung eines XML-Importers
= Vorschau auf die Modul-Entwicklung

Dauer: 2 Tage

Preis: flur e-Spirit-Partner: 600 Euro pro Person*
fur Kunden: 700 Euro pro Person*

FirstSpirit Installation & Administration

In diesem Workshop lernen Systembetreuer die Grundlagen fir die effektive
und erfolgreiche Installation und Administration des FirstSpirit CMS.

Inhalte:
= Architektur und Konzept von FirstSpirit
® Installation, Konfiguration und Test des FirstSpirit-Servers
» Einfihrung in den Webmonitor
= Initiale Anlage und Import eines Projektes
= Die Konfiguration von Projekten
= Rollen- und Rechtemanagement: Anlegen von Benutzern und
Gruppen, Zuordnen von Benutzern zu Projekten
= Rechtevergabe im FirstSpirit-Client
= Die Anbindung von externen Datenbanken
= Die Anbindung von externen Benutzerverwaltungs-Systemen per LDAP
= Die Anbindung von externen Monitoring-Werkzeugen
= Konfigurieren und Testen von Deployments

Dauer: 1 Tag

Preis: flur e-Spirit-Partner: 250 Euro pro Person*
fur Kunden: 300 Euro pro Person*

FirstSpirit Module Development

In FirstSpirit gibt es eine standardisierte Schnittstelle, tber die nicht nur die
von uns und unseren Technologiepartnern angebotenen Standardmodule,
sondern auch andere vorhandene Anwendungen und Datenquellen sowie pro-
jektspezifisch entwickelte Funktionalitaten problemlos in (bestehende) Weban-
gebote integriert werden kdénnen. In dieser Schulung lernen Sie den Umgang
mit der so genannten FSM-Schnittstelle und die Grundlagen fir die Program-
mierung, Anbindung und Konfiguration eigener modularer Erweiterungen.

Inhalte:
» Einsatzmdglichkeiten fur FirstSpirit-Module
= Die verschiedenen Modul-Typen
= Die Struktur von FirstSpirit-Modulen
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» Anbindung und Nutzung einer IDE

= Erzeugung eines FSM (FirstSpirit Moduls)

= Exemplarische Implementierung eines Moduls
= Installation und Konfiguration von Modulen

= VVerwendung von Modulen in Skripten

Dauer: 1 Tag

Preis: flr e-Spirit-Partner: 300 Euro pro Person*
fur Kunden: 350 Euro pro Person*

FirstSpirit Module Coaching

e-Spirit Coachings fur den Einsatz von FirstSpirit-Modulen erfolgen grund-
satzlich auf Basis konkreter Kundenprojekte — so kédnnen wir individuell auf die
projektspezifischen Bedlrfnisse eingehen und Ihre Entwickler gezielt schulen.
Unsere Trainer nehmen lhre Anforderungen im Vorfeld auf und stimmen die
Seminar-Agenda entsprechen darauf ab.

In den Coachings vermitteln wir, wie Module optimal in die FirstSpirit-System-
umgebung integriert werden. Detailliertere Informationen zu den einzelnen
Modulen finden Sie auch im Internet unter www.e-Spirit.com/modules.

Coachings fir FirstSpirit-Module:

BasicSearch
Suche-Funktionen Uber die Inhalte ihrer Webprojekte installieren, konfigurieren
und die Suchergebnisse aufbereitet ausgeben

CorporateContent

Inhaltsbereiche in einem Master-Projekt zusammenfassen und fir andere
Projekte in Form eines Abonnements zur Verfligung stellen, unter Beibehaltung
von Abhangigkeiten zu Medien und Referenzen

DynamicDatabaseAccess

Relationale Datenbanken in FirstSpirit integrieren und interne FirstSpirit-Daten-
quellen erzeugen — das Modul unterstitzt sieben verschiedene Datenbankma-
nagementsysteme, die Uber die Integrationsplattform FirstSpirit zusammenge-
fuhrt werden kénnen

DynamicPersonalization
Inhalte personalisiert aufbereiten und personalisierten Zugriff ermdglichen —
Rollen- und Rechtemanagement in FirstSpirit und mégliche Authentifizierungs-
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quellen (LDAP-Server, Microsoft Active Directory, SQL-Datenbanken, Nutzung
von Single Sign-on)

EmailMarketing
E-Newsletter und Mailings im CMS erstellen, versenden und auswerten; inklu-
sive Funktionen zur Abonnenten- und Channel-Verwaltung

EnterpriseSearch

Samtliche redaktionellen Inhalte durchsuchen (Indizierungen fiir tber 300 Da-
teiformate), Suchoberflachen, Filter-M&glichkeiten und Personalisierung von
Suchergebnissen, Anbindungen externer Quellen (z.B. Datenbanken oder File
Systeme) realisieren — basierend auf Technologie unseres Partners Exalead

TranslationConnect

Inhalte aus einem FirstSpirit-Projekt fir einen Ubersetzungsprozess strukturiert
exportieren (medienneutral in XML) und Ubersetzungen unter Beibehaltung
komplexer Formatierungen und Verweisen importieren

FirstSpirit Partner Modules — External Coaching

e-Spirit verfolgt bei der Produktentwicklung einen Best-of-Breed-Ansatz und
integriert L6sungen und Produkte von fihrenden Technologiepartnern in das
FirstSpirit CMS. FUr diese FirstSpirit-Module fihren unsere Partner die ent-
sprechenden Schulungen und Coachings in unserem Auftrag durch.

Portal Suite:

IBM WebSphere Portal Integration
Nahtlose Integration von FirstSpirit und IBM WebSphere Portal
(Schulung durch den e-Spirit-Partner Ethalon GmbH)

Liferay Portal Integration
Nahtlose Integration von FirstSpirit und Liferay Portal Server (Schulung durch
den e-Spirit-Partner USU AG — Modul verfligbar ab Mai 2011)

SAP Business Package for FirstSpirit

Nahtlose Integration von FirstSpirit und SAP NetWeaver Portal
(Schulung durch den e-Spirit-Partner HLP Informationsmanagement GmbH)
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Information & Multisite Management Suites:

CorporateDatabase

Verteilung und Synchronisation von Datenbank-Inhalten zwischen FirstSpirit-
Projekten flr ein einfaches, projekttibergreifendes Verdffentlichen auf verschie-
denen Webauftritten (Schulung durch den e-Spirit-Partner ARITHNEA GmbH)

DMS-Connect
Anbindung von Dokumentenmanagementsystemen an FirstSpirit, basierend
auf dem CMIS-Standard (Schulung durch ARITHNEA GmbH)

DTP-Publisher

Modul zur automatischen Layoutoptimierung und fur die Integration von
InDesign in FirstSpirit zur Generierung von Druckdateien (Schulung durch den
e-Spirit-Partner portamis GmbH)

Jive Installation for Admins / for Developers

Social Networking, Collaboration, Community- und Social-Media-Funktionen
mit der Integration von Jive Social Business Software in FirstSpirit umsetzen
(Schulung fur Systembetreuer oder Entwickler durch den e-Spirit-Partner Jive
Software)

MobilePublisher
Inhalte ohne zusétzlichen Pflegeaufwand optimiert fir mobile Endgerate aus-
geben (Schulung durch den e-Spirit-Partner adesso mobile solutions GmbH)

PIM-Connect

Produktdaten aus Product Information Management Systemen in Webseiten
einbinden durch die nahtlose Integration von E-Commerce-Anwendungen der
hybris GmbH in FirstSpirit (Schulung durch ARITHNEA GmbH)

SocialWeb

Einstieg in die Social Media-Welt: In FirstSpirit User Generated Content, Blog-
beitrage, Statusnachrichten (z.B. fur Twitter und Facebook), Bewertungen,
Kommentare, Social Bookmarks erstellen und verwalten (Schulung durch
ARITHNEA GmbH)

VideoManagement

Den VideoManager von MovingIMAGE24 in FirstSpirit integrieren und tUber den
Software-as-a-Service alle Unternehmensvideos direkt in die CMS-Oberflache
hochladen, verwalten, bearbeiten und als Video-Stream online stellen (Schu-
lung durch den e-Spirit-Partner MovingIMAGE24)

WebControlling
Website-Analyse auf Basis von etracker in FirstSpirit integrieren (Schu-
lung durch den e-Spirit-Partner etracker GmbH)
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FirstSpirit AppCenter Integration

Mit dem AppCenter erméglicht e-Spirit die nahtlose Oberflachenintegration na-
hezu jeder beliebigen Web-Anwendung und Java-Applikation in die FirstSpirit
Redaktionsumgebung. Diese einzigartige Integration optimiert die Arbeitspro-
zesse von Redakteuren maBgeblich, denn sie kénnen so direkt im JavaClient
mit ihren gewohnten Anwendungen in der vertrauten Optik und Funktionalitat
arbeiten, ohne FirstSpirit verlassen zu missen.

AppCenter Integration Training

In dieser Schulung lernen Sie die neue AppCenter Integration kennen und ent-
wickeln beispielhaft ihre erste Applikationsintegration in den FirstSpirit Java-
Client. Dieses Training richtet sich an Partner und Entwickler, die bereits die
FirstSpirit Developer Trainings Basic und Advanced durchlaufen haben.

Inhalte:
= Vorstellung des FirstSpirit AppCenter
= Konzepte hinter dem AppCenter
= Die neue Eingabekomponente ,FS_Button®
= Aufruf einer Browser-Applikation
= Austausch von Daten und Objekten zwischen
Applikation und Browser
» Drag & Drop bei der Applikationsintegration

Dauer: 2 Tage
Preis: fur e-Spirit-Partner: 600 Euro pro Person*
fur Kunden: 700 Euro pro Person*

Seite 8



Seminarangebot fiir Architekten
und Projektleiter

FirstSpirit Architecture

FirstSpirit ist eine klassische Client-Server-Anwendung, die komplett auf Java-
und Webtechnologie basiert. In diesem Workshop lernen Sie die Architektur
unseres CMS kennen und erfahren, wie Sie FirstSpirit optimal fir Projekte
einsetzen kénnen. Der Kurs empfiehlt sich fur Projektleiter und Software-Ar-
chitekten, die Projekte mit FirstSpirit umsetzen wollen.

Inhalte:
= Grundlegende Architektur von FirstSpirit
= Uberblick tiber die Funktionen des FirstSpirit JavaClients
und des WebClients
= Funktionen und Schnittstellen des FirstSpirit-Servers
= Erlauterung grundlegender Konzepte wie
= Trennung von Content (Inhalt, Medien, Datenquellen),
Struktur und Layout
= der vorgenerierende Ansatz von FirstSpirit
= Integration von Datenbanken und Anwendungen
= Optionale Standard-Module von e-Spirit und Technologiepartnern
= Sicherheits- und Berechtigungskonzepte mit FirstSpirit
= Server- und Projektskalierung
= Verfahren zur Content-Verteilung mit FirstSpirit
» Das Standardvorgehen in Projekten

Dauer: 2 Tage

Preis: flr e-Spirit-Partner: 600 Euro pro Person*
fur Kunden: 700 Euro pro Person*
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Seminarangebot Anwender

In den Redakteursschulungen werden die Mitarbeiter, die mit der inhaltlichen
Pflege des Kundenprojektes betraut sind, flr die tagliche Arbeit mit FirstSpirit
fit gemacht. Jedes FirstSpirit-Training fur Anwender ist individuell aufgebaut,
denn es wird nicht auf Basis eines Standardprojektes konzipiert, sondern maB-
geschneidert anhand des beim Kunden umgesetzten Projektes durchgefihrt.
Um eine angenehme Lernatmosphére sicher zu stellen, ist die Teilnehmerzahl
bei Redakteursschulungen auf zehn Personen begrenzt.

Dauer: 0,5 bis 2 Tage — abhangig von der Projektart
und dem gewtinschten Schulungsumfang
Preis: Projektabhéngig

FirstSpirit Editor Training

Die Grundlagen-Schulung ist als ,Learning on the Job* angelegt — die Aufga-
ben der Online-Redakteure werden in der konkret flr sie umgesetzten Losung
trainiert, in der sie spéater selbstandig arbeiten werden. Unter diesen realen
Bedingungen werden alle Funktionen erlernt, die im Redaktionsalltag verwen-
det werden. Sind Features flr ein Projekt nicht relevant, werden die Anwender
auch nicht Gberfllssig geschult.

Inhalt:
= Architektur und Konzept von FirstSpirit
= Bedeutung der einzelnen Objektverwaltungen (Inhalte, Medien,
Struktur)
= Erklarung der Bedienelemente, Menliebenen, Seitenreferenzen
= Die FirstSpirit Startseite
= Arbeiten mit der Seitenvorschau
= Neue Abséatze und Inhalte erstellen
= Medien anlegen und selektieren
= Navigationsstrukturen definieren
= Die objekt- und tasklisten-orientierte Workflow-Bedienung
= Die Mdglichkeiten der Content-Suche
= Rechtevergabe auf Objekte
= Tipps und Tricks
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FirstSpirit Extended Editing

Far Anwender, die ihre Bewegtbild-Inhalte, Newsletter- oder E-Mail-Marketing-
kampagnen, mehrsprachige Webauftritte oder Social-Media-Plattformen
komfortabel Uber FirstSpirit-Module managen, gibt es erweiterte Redakteurs-
Schulungen, die zuséatzlich zum Editor Training gebucht werden kénnen.

FirstSpirit VideoManagement for Editors

Uber die FirstSpirit Redaktionsoberfliche Videos verwalten, bearbeiten und als
Video-Stream auf die eigene Website einbinden — Uber die nahtlose Integration
des VideoManagers von MovingIMAGE24

FirstSpirit EmailMarketing for Editors

Marketing-Kampagnen, Mailings oder Newsletter in FirstSpirit erstellen
und direkt aus dem CMS heraus versenden, personalisieren und effizient
auswerten

FirstSpirit TranslationConnect for Editors

Inhalte aus FirstSpirit-Projekten fiir einen Ubersetzungsprozess strukturiert
exportieren und Ubersetzungen unter Beibehaltung aller Formatvorgaben
wieder importieren

FirstSpirit SocialWeb for Editors
Social-Media-Funktionen wie Bewertungen, Empfehlungen und
Kommentare in eigenen Webauftritten zur Verfligung stellen und verwalten

* Alle im Schulungsprogramm genannten Preise verstehen sich zuziglich Mehrwertsteuer und gelten

fur Inhouse-Schulungen bei e-Spirit in Dortmund. Preise fir Onsite-Schulungen auf Anfrage.

Stand: Oktober 2011

e-Spirit AG
Barcelonaweg 14 Partneranfragen:
44269 Dortmund Delia Naum

Germany

training@e-Spirit.com
www.e-Spirit.com
f +49 231477 77 499

t +49 162 280 86 90

Kundenanfragen:
Vicente Ballester
t +49231477 77 126
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